PRIVACYVERKLARING

Gemma van Voorst, handelende onder de naam “Sproud”, gevestigd aan de Alberdingk Thijmlaan 9 te
6165 CZ Geleen, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in
deze privacyverklaring.

Via de diensten van Sproud worden privacygevoelige gegevens verwerkt. Sproud acht een zorgvuldige
omgang met persoonsgegevens van groot belang, reden waarom deze gegevens dan ook zorgvuldig
worden verwerkt en beveiligd.

Contactgegevens:

Htpps//www.let-it-sproud.nl

+31613898863

info@let-it-sproud.nl

Gemma van Voorst is de functionaris Gegevensbescherming van Sproud.

Persoonsgegevens welke ik verwerk

Ik verwerk je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van mijn diensten en/of omdat je deze
gegevens zelf aan mij hebt verstrekt. Het betreft onderstaande gegevens:
Voor- en achternaam

Geslacht

Geboortedatum

Adresgegevens

Telefoonnummer

E-mailadres

IP-adres

Financiéle gegevens (bankrekeningnummers, offertes, facturen)
Bedrijfsgegevens

Mijn website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over websitebezoekers die
jonger zijn dan 16 jaar tenzij zij toestemming hebben van ouders of voogd. Ik kan echter niet
controleren of een bezoeker jonger is dan 16 jaar. lk raad ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de
online- activiteiten van hun minderjarige kinderen.

Sproud brengt een info-mail uit om geinteresseerden op de hoogte te houden van activiteiten,
diensten en aanverwante zaken. Als je je aanmeldt voor deze info-mails worden je gegevens
automatisch aan de lijst met abonnees toegevoegd. Onderaan ieder mailing vind je de mogelijkheid
om je contactgegevens aan te passen of om je uit te schrijven voor de info-mail. Je kunt je te allen tijde
afmelden door een mail te sturen naar info@let-it-sproud.nl.

Met welk doel en op basis van welke grondslag ik persoonsgegevens verwerk

Ik verwerk jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Het opbouwen en onderhouden van een klantrelatie inclusief het

e Het onderhouden van een directe relatie met de deelnemer;

e Voor het uitvoeren van de met jou gesloten overeenkomst(en);

e Om te kunnen communiceren via verschillende kanalen (telefoon, e-mail, social media,
website, post);

e Om te informeren over wijzigingen van diensten en producten;

e Om te kunnen voldoen aan wettelijke verplichtingen, beslechten van geschillen en handhaven
van mijn rechten en overeenkomsten.
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Hoe lang ik persoonsgegevens bewaar

Ik bewaar je persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te realiseren
waarvoor je gegevens worden verzameld met een maximum van 7 (zeven) jaar.

Delen van persoonsgegevens met derden

Ik verkoop je gegevens niet aan derden en ik zal deze uitsluitend verstrekken aan derden indien dit
nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst alsmede om te voldoen aan een wettelijke
verplichting. Met bedrijven die jouw gegevens in mijn opdracht verwerken, sluit ik een
bewerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van
jouw gegevens.

Social media en WhatsApp

Je kunt ervoor kiezen om via mijn social-mediapagina’s (zoals Faceboek, Instagram, WhatsApp) contact
met mij op te nemen. In dat geval krijg ik mogelijk toegang tot een deel van je profielgegevens. Op
de gegevens welke ik zo verkrijg is deze privacyverklaring van toepassing. Het gebruik van social-media
is je eigen verantwoordelijkheid.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast hebt
je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te
maken tegen de verwerking daarvan. Ook heb je het recht op gegevensoverdraagbaarheid (naar een
andere organisatie doorsturen). Een verzoek daartoe kun je indienen via info@let-it-sproud.nl. Om er
zeker van te zijn dat het verzoek door jou is gedaan, vraag ik je een kopie van je identiteitsbewijs mee
te sturen met het verzoek. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met
nummers onderaan het paspoort) pasnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter
bescherming van je privacy.

Hoe ik persoonsgegevens beveilig

Ik neem de bescherming van je gegevens serieus en neem passende maatregelen om misbruik, verlies,
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Mijn
website maakt gebruik van een betrouwbaar SSL Certificaat (zie adresbalk “htpp” en het hangslotje).
Als je het idee hebt dat jouw gegevens toch niet goed zijn beveiligd of er aanwijzingen zijn van misbruik,
neem dan contact op via info@Iet-it-sproud.nl

Aansprakelijkheid en verantwoordelijkheid

Aan de informatie op mijn website kunnen geen rechten worden ontleend. Wijzigingen en typefouten
worden voorbehouden. Ik behoud mijn verder het recht voor het privacybeleid aan te passen. Elke
aanpassing zal op deze pagina bekend worden gemaakt. Het huidige privacybeleid is bijgewerkt op 10
april 2023.
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